
              

 »اطلاعیه آموزشی «                                                                             
                                                                                    )96-5-6/3/1396( 
 

 را برگزار می نماید. زیرآموزشی  کارگاهآموزش فنی و حرفه اي خراسان رضوي اداره کلواحد آموزش انجمن مدیران صنایع خراسان با همکاري 

                   :    کارگاهعنوان 

 

 :  امحتو  

 استانداردها و ویژگی هاي ظاهري کارکنان تشریفات،  •

 پذیرایی و آبدارخانه ( آقا و خانم )
 اصول ارتباطات موثر با مدیران ، همکاران و میهمانان •
 معاشرت و تکریم ارباب رجوع ( مشتري مداري ) آداب •
 جلسات اداري و ضیافتها  فاتیو تشر ییرایپذعمومی  اصول •

 میز پذیرایی و میز ناهارشیوه هاي مختلف چیدمان  •

      

        12:30  الی  8:30  اعت از س 1396ماه  خرداد 25و  18مورخ پنج شنبه  هاي روز  ساعت  8     :  يزمان برگزارطول و        

 طبقه دوم   –مجتمع ساپکو  – 7نبش شهید منتظري  -دبیرخانه انجمن واقع در بلوار شهید منتظري                   : مکان برگزاري       

 یال )  000/750هزار ریال (و پنجاه  هفتصد مبلغ            : براي هر نفر  کارگاهبرگزاري  هزینه        

 درصد تخفیف ویژه عضویت برخوردار خواهند بود  15اعضا محترم انجمن مدیران صنایع خراسان از                                           

  ازنام   و همراه با فرم ثبتصنایع واریز نام انجمن مدیرانبه  0102971173004ا به حساب سپهر شماره غ مذکور رخواهشمند است متقاضیان محترم مبل          
   به دبیرخانه انجمن ارسال نمایند. 38444217ر شماره  بطریق نما          

 

 

  3 4قطعه عکس یککپی کارت ملی و یک برگ  : انجمن و اداره کل فنی و حرفه اي خراسان جهت صدور گواهینامه مشترك  لازممدارك 

   38444217فاکس :  38444211-14تلفن :     -ه دوم   طبق  –مجتمع ساپکو  – 7نبش شهید منتظري   – )  بلوار تلویزیون ( : بلوار شهید منتظري آدرس                  

 نام واحد تولیدي و صنعتی:         در شرکت ها و سازمان ها  فاتیو تشر ییرایپذ  عنوان کارگاه:   

             تلفن تماس :  نام هماهنگ کننده :                

 13تاریخ تولد :      /     /       نام پدر :                                       نام و نام خانوادگی :                                        

 سطح و رشته تحصیلی : سابقه کار :   سمت سازمانی  :                                       

 شماره و تاریخ فیش واریزي :                  شماره تلفن همراه :                            

                ادیز  متوسط    :  کم   کارگاهبا موضوع  ییآشنا زانیم                       صادره :     شماره شناسامه :                کد ملی :                                        

 عنوان دوره :               خیر                  بلی                  آیا تاکنون در این زمینه دوره اي گذرانده اید ؟  

 اصول و فنون پذیرایی و تشریفات 
 

 استانداردهاي سرویس دهی و پذیرایی  •

 و ظروف پذیرایی  کاري طیمح ، يفرد بهداشت •

 ییمواد غذا ينگهدار اصول •

 نحوه حمل و سرو غذا و نوشیدنی ها و زمان مناسب  •

 جمع آوري ظروف 

                                                     اصول نظافت محوطه ها، آبدارخانه و سرویسهاي بهداشتی •
 


